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Acuerdos de licencia

ACUERDOS DE LICENCIA PARA EL USUARIO FINAL DEL SOFTWARE (ALUF). LEA CUIDADOSAMENTE LOS SIGUIENTES
TERMINOS Y CONDICIONES ANTES DE USAR ESTE SOFTWARE. EL USO DE ESTE SOFTWARE INDICA SU ACEPTACION DE
ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES. SI NO ESTA DE ACUERDO CON ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES, NO DESCARGUE NI
USE ESTE SOFTWARE. Este acuerdo de licencia de software (el “Acuerdo de licencia de software”) es un acuerdo que celebran usted
(en adelante “Usted” o “Su”) y DNP Imagingcomm America Corporation (DNP IAM) (el “Licenciante”) para todo el software y la
documentacién provista por el licenciante (el “Software”). El Software incluye los articulos disponibles, ya sea mediante descarga por
Internet, incluidos en un CD/DVD o contenidos en un instalador de software de terceros. Al utilizar el Software, Usted acepta los
términos de este Acuerdo de Licencia de Software. El Licenciante le otorga una licencia no exclusiva y no transferible para utilizar una
copia del Software en cédigo objeto solamente.

PROPIEDAD RETENIDA POR EL LICENCIANTE. E/ Licenciante posee todos los titulos de propiedad y derechos de autor en relacion
con el Software y tendra pleno derecho y autoridad de otorgar la licencia concedida por el presente. Su licencia no le otorgara ningun
titulo de propiedad ni posesién en relacién con el Software, ni tampoco es una venta de ningtin derecho sobre el Software. El tunico
derecho que se le otorga a Usted es el derecho de usar el Software conforme a los términos de este Acuerdo de Licencia de Software.
El Licenciante se reserva todos los derechos que no se le otorguen especificamente a Usted en este Acuerdo de Licencia de Software.
Usted podra hacer solo una copia del Software como copia de seguridad, siempre y cuando incluya todos los avisos y marcas, incluidos
los derechos de autor, marcas registradas y otros avisos de propiedad, tales como aparezcan en el original. Dicha copia de seguridad
del Software no se podra utilizar en ningiin momento, a menos que el Software original se dafie y quede inservible. Tanto el original
como la copia deberan permanecer en Su posesion y bajo Su control. No podra copiar el Software en ninguna red publica. Usted no
podra modificar, desensamblar, descompilar, traducir, realizar ingenieria inversa, reproducir, hacer trabajos derivados ni mejorar el
software, asi como tampoco permitir que otros lo hagan. Usted no podra rentar, arrendar, vender, sublicenciar, exportar ni transferir en
ninguna otra forma el Software a otra persona, asi como tampoco permitir que otros lo hagan. Ademas de cualquier otro derecho que
pueda tener, el Licenciante podra rescindir el presente Acuerdo de Licencia del Software si no cumple con los términos y condiciones del
presente. En tal caso, Usted debera dejar de utilizar el Software y destruir todas las copias del mismo asi como todos sus componentes.
A la exclusiva discrecién del Licenciante, este podra proporcionarle, de vez en cuando, actualizaciones del Software. Cualquiera de
estas actualizaciones seran parte del Software otorgado en licencia a Usted bajo el presente y estaran sujetas a todos los términos

y condiciones de este Acuerdo de Licencia de Software.

EXCLUSION DE GARANTIAS. E/ Licenciante niega expresamente cualquiera y todas las garantias relativas al Software.

EL SOFTWARE SE PROPORCIONA “TAL CUAL”, SIN GARANTIA DE NINGUN TIPO, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUIDAS,

SIN LIMITACION, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION Y ADECUACION PARA UN PROPOSITO PARTICULAR,
INEXISTENCIA DE INFRACCION, TRAMITACIONES COMERCIALES Y USO COMERCIAL. POR MEDIO DEL PRESENTE, USTED
ASUME TODOS LOS RIESGOS EN CUANTO A LA CALIDAD Y EL RENDIMIENTO DEL SOFTWARE.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. En ningtn caso el Licenciante sera responsable de ningun dafio directo, especial, incidental,
indirecto o consecuente de ningun tipo (incluidos, pero sin limitarse a, dafios por pérdida de ganancias, de ventas o de datos o por la
interrupcién de negocios) que resulte del uso o imposibilidad de uso del Software, incluso si el Licenciante fue advertido de la posibilidad
de tales danos. En cualquier caso, la entera responsabilidad del Licenciante bajo cualquier disposicion se limitara a la cantidad
efectivamente pagada por Usted por el Software. Debido a que algunos estados y jurisdicciones no permiten la exclusién o limitaciéon
de responsabilidades, la limitacion anterior podria no aplicarse a Usted. Si alguna de las disposiciones del Acuerdo de Licencia del
Software es declarada como invalida por un tribunal de jurisdiccion competente por cualquier razén, dicha invalidez no afectara a las
demas disposiciones del presente acuerdo.

LEY APLICABLE. Este Acuerdo de Licencia del Software se regira por las leyes del Estado de Carolina del Norte, sin tener en cuenta
los principios sobre conflictos de leyes. Por medio del presente, Usted y el Licenciante se someten a la exclusiva jurisdiccion de los
tribunales estatales y federales ubicados en el condado de Mecklenburg, Carolina del Norte.

IMPUESTOS. Usted sera responsable de todos los impuestos o cargos impuestos por cualquier gobierno o autoridad reguladora con
respecto a la entrega y el uso del Software, pero excluido cualquier impuesto basado en los ingresos netos del Licenciante.

VIGENCIA. Este Acuerdo de Licencia estara vigente hasta su terminacion. Usted podra finalizar este Acuerdo de Licencia al dejar de
utilizar el Software y, en su caso, devolver el Software al Licenciante. El Licenciante podra rescindir el presente Acuerdo de Licencia

si Usted incumple cualquiera de los términos y condiciones. Al término de este Acuerdo de Licencia, independientemente del motivo,
Usted debera dejar de utilizar el Software y, en su caso, devolver el Software al Licenciante. Todas las disposiciones del presente
acuerdo relacionadas con exclusiones de garantias, limitacion de responsabilidad, compensaciones o dafios, y derechos de propiedad
del Licenciante seguiran vigentes tras la rescision.

RECOLECCION DE DATOS. E/ objetivo de nuestra empresa es proporcionar las mejores aplicaciones y servicios posibles. Con el fin de
seguir mejorando nuestro software para ofrecerle a usted un mejor servicio, recopilamos informacién en relaciéon con el diagnéstico del
software e informacion basica a nivel del sistema, como:

Informacién de la aplicacion DNP
Version de la aplicacion
Seguimiento de errores
Fecha de registro
Informacién del sistema operativo
Nombre del sistema operativo
Idioma
Version de compilacion
Su informacién no se compartird con ninguna empresa externa y se mantendré segura dentro de nuestros servicios de alojamiento
facilitados por Microsoft.
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Ratificaciones

RATIFICACIONES. Los perfiles ICC suministrados por DNP Imagingcomm America Corporation se disefian utilizando la tecnologia
de X-Rite, Incorporated. USTED RATIFICA HABER LEIDO Y ENTENDIDO ESTE ACUERDO Y ACEPTA SOMETERSE A SUS
TERMINOS. ACEPTA ADEMAS QUE ESTE ACUERDO ES LA DECLARACION COMPLETA Y EXCLUSIVA DEL ACUERDO ENTRE
USTED Y EL LICENCIANTE, Y QUE SUSTITUYE A CUALQUIER PROPUESTA O ACUERDO PREVIO, VERBAL O ESCRITO,

AS/ COMO A CUALQUIER OTRO COMUNICADO SOBRE ESTE ACUERDO Y RELACIONADO CON EL SOFTWARE.

La informacién contenida en este documento representa la opinién actual de DNP Imagingcomm America Corporation con respecto

a las cuestiones discutidas hasta la fecha de publicacién. Puesto que DNP Imagingcomm America Corporation debe responder a las
condiciones cambiantes del mercado, esto no debe interpretarse como un compromiso por parte de DNP Imagingcomm America
Corporation, y DNP Imagingcomm America Corporation no puede garantizar la exactitud de ninguna informacion presentada después
de la fecha de publicacién. Este documento es para fines informativos solamente. DNP Imagingcomm America Corporation

NO OFRECE NINGUNA GARANTIA, EXPRESA O IMPLICITA, EN CUANTO A LA INFORMACION EN ESTE DOCUMENTO.

Cumplir con todas las leyes de derechos de autor aplicables es responsabilidad del usuario. Sin limitar los derechos de autor, ninguna
de las partes de este documento puede ser reproducida, almacenada o introducida en un sistema de recuperacion, ni transmitida de
ninguna forma o por ningun medio (electrénico, mecanico, fotocopia, grabacién o de otra manera), o para cualquier propésito, sin la
autorizacién expresa y por escrito de DNP Imagingcomm America Corporation.

Para los clientes en Europa. Este producto no debera utilizarse en areas residenciales. Este es un producto Clase A. En un entorno
domeéstico, este producto podria causar interferencia de radio, en cuyo caso podria solicitarse al usuario que tome las medidas
adecuadas. Por medio de la presente, [DNP Imagingcomm America Corp.] declara que el equipo de radio de tipo [WCM2] cumple con la
Directiva 2014/53/EU.

El texto completo de la declaracién de conformidad de la UE esta disponible en la siguiente direccion de internet: https://
www.dnpphoto.eu/en/support-and-downloads/declaration-conformity

Banda de frecuencia en la que opera el equipo de radio: 2412-2462 MHz

Potencia de radiofrecuencia maxima transmitida en la banda de frecuencia en la que opera el equipo de radio: 64.47 dBuV/ma 3 m

Fabricante: DNP Imagingcomm America Corp.

4524 Enterprise Drive NW, Concord, NC 28027, Estados Unidos
Importador: DNP Photo Imaging Europe SAS

Le Raphael Paris Nord 2, 22 Avenue des Nations BP 51077 Villepinte,
95948 ROISSY CH DE GAULLE CEDEX, FRANCIA

Si quiere desechar este producto, no lo arroje a la basura doméstica. Existe un sistema de recoleccién por separado para los productos
electrénicos usados conforme a la legislacion de la Directiva WEEE y efectivo unicamente dentro de la Unién Europea. Para mas
informacién, consulte a su distribuidor.

Para clientes en Gran Bretaia. Por medio de la presente, [DNP Imagingcomm America Corp.] declara que el equipo de radio de tipo
[WCM2] cumple con los requisitos legales pertinentes. El texto completo de la declaracion de conformidad esta disponible en la
siguiente direccion de internet: https://www.dnpphoto.eu/en/support-and-downloads/declaration-conformity f

Banda de frecuencia en la que opera el equipo de radio: 2412-2462 MHz

Potencia de radiofrecuencia maxima transmitida en la banda de frecuencia en la que opera el equipo de radio: 64.47 dBuV/ma 3 m

Fabricante: DNP Imagingcomm America Corp.
4524 Enterprise Drive NW, Concord, NC 28027, Estados Unidos

UK
CA
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DNP Imagingcomm America Corporation puede tener patentes, solicitudes de patentes, marcas registradas, derechos de autor o demas
derechos de propiedad intelectual que cubran los temas tratados en este documento. A excepcion de lo que se detalla expresamente en
cualquier acuerdo de licencia por escrito de DNP Imagingcomm America Corporation, la entrega de este documento no le otorga
ninguna licencia sobre estas patentes, marcas registradas, derechos de autor o demas propiedad intelectual.

wcCcmz™, WCM-1™, WPS-1™ WPS Pro™, Tomo™, Hot Folder Print™, PrintCenter™, DS-Series Printers™, QW-Series Printers™,
IDW-Systems™, SL620A™, SnapLab™ y PrintTurbine™ son marcas registradas y Nexlab® es una marca registrada de DNP
Imagingcomm America Corporation. PrintRush® y Party Print® son marcas registradas de Dai Nippon Printing Company LTD.

Apple, el logo de Apple, iPad e iPhone son marcas registradas de Apple Inc., registradas en EE. UU. y otros paises. App Store es

una marca de servicio de Apple Inc. Amazon es una marca comercial de Amazon.com Inc. o sus afiliados. Android y Google Play son
marcas comerciales de Google, Inc. SD, SDHC y SDXC son marcas comerciales y marcas registradas de SD-3C, LLC en EE. UU.,
otros paises o ambos. PrintRush® y Party Print® son marcas registradas de Dai Nippon Printing Company LTD. FlashAir™ es la marca
comercial de Toshiba Corporation. PIPO™ es la marca comercial de PiPO Corporation. Los nombres de las compafiias y productos
reales que se mencionan en este documento podrian ser marcas registradas de sus respectivos propietarios.

DNP Imagingcomm America Corporation * 4524 Enterprise Dr NW * Concord, NC 28027 * Estados Unidos

© 2000-2021 DNP Imagingcomm America Corporation Todos los derechos reservados.

DNP Imagingcomm America Corporation




WCM2 Guia del usuario

INtrodUCCION . . . . e 6
¢ Qué es el DNP Wireless Connect Module (M6dulo de conexion inaldmbrica de DNP)(WCM2)? 6
Contenidodel paquete . ... 6
Compatibilidad . .. ..... ... . e 7
NOVEdades . ... .. 7

INICIO rAPIdO . . . .. e 8
Instalacion de su sistema WCM2 . .. ... . 8
Opciones del menu y configuracion . ........... .. e 8

Uso del WCM. . . ... 18

(Impresién iOS)
Impresion desde su iPhone o iPad mediante IPP
(AITPIINY) L e 18

(Impresion Android)
Impresion desde teléfonos y tabletas Android (version de Android 9 y posterior)
(IPP: Internet Printing Protocol) . ... ... ... 19

(Impresion con computadora)
Impresion desde computadoras y tabletas con Windows 10
(IPP: Internet Printing Protocol) . . ... ... . . . . 20

(Impresion con Mac)
Impresion desde Mac

(IPP: Internet Printing Protocol) . ... ... . 22
WM Print . 24
Impresion desde las aplicaciones personalizadas de almacenamiento de imagenes ......... 26
Solucion de problemas . ... ... . 27
Restablecimiento de suWCM2 . .. . ... 27
Otras notas sobre el sistema .. ... ... . . . . . 27

DNP Imagingcomm America Corporation




Introduccion

¢, Qué es el DNP Wireless Connect Module (Médulo de conexion
inalambrica de DNP)(WCM2)?

EIWCM2 permite la impresion inalambrica desde dispositivos méviles (iPhone, iPad y dispositivos Android), computadoras
Windows y Mac, o mediante la aplicacion web de impresion directa: WCM Print. El WCM2 transmite su propia red wifi
(punto de acceso) que permite la impresion inalambrica y el acceso al portal web del usuario desde donde se puede
acceder a los ajustes y controles del dispositivo.

El WCM2 también se puede conectar a la red wifi local. Esto permite acceso a Internet a cualquier persona conectada
al punto de acceso. Ademas, cualquier persona conectada a la misma red wifi local puede imprimir a través del WCM2
en las impresoras conectadas. También es posible conectar el WCM2 a una red local con un cable Ethernet, el cual
proporcionara la misma funcionalidad que al conectarse a una red local mediante wifi. Esta caracteristica es util cuando
hay una interferencia significativa en el wifi.

Es posible conectar al WCM2 hasta dos impresoras de fotografias de DNP. Conectar dos combinaciones diferentes
de impresora y medios puede ofrecer una mayor variedad de tamafos de impresion o la conexion al unisono de dos
impresoras o medios idénticos puede aumentar la velocidad de impresion y reducir el numero de recargas de los medios.

Contenido del paquete

Contenido del paquete:

%+ Dispositivo WCM2

Adaptador de corriente

Llave de wifi (conectada previamente al dispositivo WCM2)
Cable de alimentacién alterno (Unicamente QW410)

Cable para la impresora

ATENCION:
iNo retire la llave de wifi! Es necesaria para el funcionamiento adecuado.

/7
X

L X4

K/
X4

L)

*
X4

L)

Dispositivo WCM2

R N S W= ¥
R W

Adaptador de corriente

Puertos USB Cable de Cable para
Puerto Ethernet :
(Impresoras DNP) - alimentacion alterno la impresora
Puerto de alimentacién Llave de wifi (Gnicamente
(NO RETIRAR) QW410)
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Compatibilidad

El WCM2 es compatible con el Internet Printing Protocol (IPP, Protocolo de impresion por Internet), lo cual significa que
con los dispositivos iOS utilizara AirPrint®, el método estandar de impresion. Las versiones mas recientes del sistema
operativo Android también imprimiran mediante el WCM2 con el uso de comandos estandares de impresion.

La compatibilidad del WCM2 incluye:
++ Dispositivos iPhone y iPad con la versién 11 y posteriores de iOS
¢+ Dispositivos Android con Android 9 (Pie) y versiones posteriores
+* Microsoft Windows 10
+* MacOS versiones 11.1,11.0 y 10.15

NOTA:

Los dispositivos Android mas antiguos con versiones anteriores a la 8.1 no admiten el IPP.

Los usuarios con dispositivos mas antiguos también pueden imprimir mediante la funcion WCM
Print. Consulte “WCM Print” en la pagina 24.

El WCM2 es compatible con las impresoras de fotografias mas populares de DNP, las cuales incluyen:
«» DS620
«» DS820
< QW410

% DS-RX1HS

«» DS40

< DS80

Novedades

WCM2 es una version completamente nueva del Wireless Connect Module (Médulo de conexién inalambrica). Entre sus
caracteristicas mas importantes estan:

** WCM2 identifica automaticamente la impresora y los medios, y ya no requiere de la configuracién manual.

+* WCM Print (Impresién WCM) es un método de impresion directa que permite a los usuarios seleccionar
directamente las imagenes, en vez de utilizar un protocolo de impresién por Internet (AirPrint©).

** El nuevo Admin Portal (Portal de administracion) es facil de navegar, controla los tamafios de impresion
disponibles, los limites de calidad de WCM Print y otros ajustes para personalizar la experiencia del usuario.

** Se anadieron perfiles de color para mantener la consistencia en todas las plataformas DNP y pueden cambiarse

para incluir medios de especialidad y preferencias regionales.

DNP Imagingcomm America Corporation
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Inicio rapido

Instalacion de su sistema WCM2

1. Conecte su WCM2 a su impresora DNP con el cable USB provisto para la impresora. Hay dos puertos
USB disponibles, jlo que facilita conectar dos impresoras DNP!

2. Conecte el adaptador de corriente al WCM2. Si utiliza una impresora QW410, el cable de alimentacion
USB alternativo puede conectarse al puerto USB en la parte posterior de la impresora.

3. EIWCM2 requiere entre 60 y 90 segundos para encenderse e imprimira una pagina de prueba cuando esté listo.
La funcién de la pagina de prueba puede desactivarse en el menu Settings (Configuracion).

Una vez que el WCM2 haya impreso la pagina de prueba, transmitird un punto de acceso al que podra conectar
su teléfono celular, computadora o MAC. Busque y seleccione DNPWCM-xxx en la configuracion de wifi en su
dispositivo. Los ultimos tres digitos son Unicos para su WCM2. La contrasefa por defecto del punto de acceso
es: dnp12345.

910 AM Tue May 4 =aoum )
Settings Wi-Fi
Ed Nelson
Apple ID, iCloud, Media & Wi-Fi D

/' DNPWCM-580 @
Airplane Mode

., vy Other.
Conexion a wifi: DNPWCM-XXX  suecon

A 9 . Ask to Join Networks Notify
Contrasefia: dnp12345 @ oo
@ sounds

Do Not Disturb Auto-Join Hotspot

Screen Time it

() ceneral

B control Center
Display & Brightness

B Home screen & Dock

Accessibility
Wallpaper

Siri & Search

NOTA:
Tanto el nombre como la contrasefa del punto de acceso pueden cambiarse en “Network
Settings” (Configuracién de la red).

4. Podra imprimir imagenes desde su dispositivo al mantenerlo conectado al punto de acceso. Utilice cualquier
aplicacion de fotografias para ver su imagen.

5. Presione el icono Share (Compartir) (en iOS) o el icono Menu (Menu) (en Android).

NOTA:
Si utiliza el almacenamiento en la nube para sus imagenes, el WCM2 debera estar conectado
a Internet mediante wifi o Ethernet para tener acceso a las imagenes.

6. Deslice para ver la lista y seleccione Print (Imprimir). Seleccione la opcidn que desee en “Printer” (Impresora) y “Print
Size” (Tamafo de impresién). Los tamafos estandar de impresion estan disponibles por defecto. Es posible afiadir
tamafios de impresién adicionales en el menu “Settings” (Configuracion) de la impresora. Presione Print (Imprimir).

Opciones del menu y configuracion

Conecte su dispositivo al punto de acceso del WCM2 de la forma indicada en la guia rapida.

Abra el navegador de sus dispositivos y escriba 192.168.4.1 en la barra de direccién para acceder al portal de WCM.

DNP Imagingcomm America Corporation
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- - - 5 — .
Menu prlnclpal “(M M‘m A 192.168.41 ¢ ™ J:m@L “z'"'"’“m A 192.168.41 ¢ M +’1

o wou e 2 Your Amazon Echo Wil Share Yo..

—
= Wireless

Encontrara el menu principal al X Wireless
seleccionar el icono & en la parte superior
izquierda de la pantalla. Ahi encontrara las
siguientes secciones: Printers (Impresoras), WCM
Print (Impresion WCM), Network Settings
(Configuracion de la red), System Settings (Ajustes
del sistema), Software Update (Actualizacion del
software), Power (Encendido), Software License

(Licencia del software) y Logout (Cerrar sesion).

Printers
Printers

® (@

)

Print Queue

c e

©

i

Impresoras Wireless

El Printers Menu (Menu de las impresoras) Printers
muestra cualquier impresora DNP que esté
conectada al WCM2, ademas del tamano del medio
de impresién y el numero de impresiones restantes
en la cinta.

Print Queue

También se muestra la cola de impresién y el estado
de las imagenes imprimidas (Pending [Pendiente],
Processing [En proceso], Printing [Imprimiendo]

y Completed [Completado]).

Los ajustes especificos de la impresora se
encuentran al seleccionar una impresora. Esto
muestra la informacion de dicha impresora (Serial
Number [Numero de serie], Firmware Version
[Versidn de firmware] y Printer Status [Estado de
la impresora]).
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Configuracion de la impresora T @ i TR

En Printer Settings (Configuracion de la impresora)
puede acceder a la informacion acerca de los
perfiles ICM (color), tipo de acabado y tamafios de
impresion disponibles.

Perfil ICM

Se basan en las preferencias regionales o el tipo de
medio. Se incluye una descripcion de los perfiles
ICM en “Otras notas sobre el sistema” en la

pagina 27.

Tipo de acabado

Le permite seleccionar la superficie de acabado
preferida para las imagenes impresas.

¢ Glossy (Brillante)

+* Matte (Mate)

¢ Luster (Lustre)

¢ Fine Matte (Mate fino)

Nota:

No todas las impresoras
DNP admiten todos los
tipos de acabado.

Tamanos de impresion

Muestra todos los tamafos de impresién y cortes
disponibles para cada combinacion de impresora
DNP y medio conectado al WCM2. Los tamafios

de la impresion seleccionados estan disponibles

para su uso. Solo los tamafos de impresién mas
comunes estan seleccionados por defecto.

Network Settings (Configuracion T @ — TR
de Ia red) = Wireless }

Contiene informacion de Hotspot Settings (Ajustes Network Settings

del punto de acceso), Wi-Fi Settings (Ajustes de

wifi) y Ethernet Connection (Conexion a Ethernet). 5 Wi Connection
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Hotspot Settings (Ajustes del punto
de acceso)

Los ajustes del punto de acceso muestran el
Hotspot SSID (nombre de la red) y la contrasefia.

Tanto el nombre de la red como la contrasefia son
sensibles a las mayusculas y mindsculas.

El SSID por defecto es DNPWCM-XXX, mientras que

-xxx es un identificador Unico para la unidad WCM2.

La contrasefia por defecto es: dnp12345.

Es posible cambiar el SSID del punto de acceso o la
contrasena. Las contrasenas deberan tener minimo
8 caracteres.

Una vez que haya introducido el SSID o la
contrasefia, pulse Set (Configurar).

NOTA:

Si se pierde la contrasefia o el nombre
SSID personalizados, pulse Reset user
name and password (Restablecer

el nombre y la contrasefia) en la pagina
de inicio de sesion para restablecerlos
a su configuracioén por defecto.

Se debera restablecer la conexion con el punto de
acceso con la contrasefia y el SSID nuevos.

Print QR Code (Imprimir codigo QR) imprime un
cédigo QR que puede escanearse con dispositivos
moviles para conectarse de forma rapida y sencilla
con el punto de acceso. Para usar el cédigo QR,
simplemente abra la camara de su dispositivo

y dirijala al cédigo QR. Si su dispositivo es de un
modelo posterior, aparecera una notificacion que
dira “Join <nombre de la red> Network” (Conectarse
a la red <nombre de la red>) y al pulsar sobre ella
se conectara al punto de acceso.

Conexion a wifi

Permite una conexion a la red local wifi para
obtener acceso a Internet cuando su dispositivo
esté conectado al punto de acceso. También
permite el IPP (AirPrint) para todos los dispositivos
conectados a la misma red.

La lista desplegable debajo de wifi mostrara las
redes locales disponibles. Seleccione la red
deseada, introduzca la contrasefia de dicha red
y pulse Join (Conectar). Una vez que se haya
establecido la conexion, se mostrara la conexion
IP para la red wifi.

Atencion:

No se podran utilizar con el WCM2 las
redes wifi que no tengan contrasena,
pero que requieran la aceptacion de la
conexion en una pagina.

DNP Imagingcomm America Corporation
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407PU Thu Apr 1 = oo
< M (s 104201 ¢ M +

@ shared Albu..

= Wireless

Network Settings

~ Hotspot Settings

ssip

Wireless
gl

Print QR Code

http://192.168.4.1/print

Wi-Fi Connection

> Ethernet Connection

ATENCION:

Si su dispositivo no admite la funcién de escaneo de
codigos QR, sera necesaria una aplicacion para cédigos
QR para realizar esta funcién.

407PM Thu Apr 1 = 100k -
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® shared Albu..

= Wireless
Network Settings

> Hotspot Settings

~ Wi-Fi Connection

Wi-Fi
DNP-NET

Password

> Ethernet Connection




WCM?2 Guia del usuario Opciones del menut y configuracion

Conexion a Ethernet T @ o o6+ B

Si un cable de Ethernet esta conectado al WCM2
se mostrara la direccion IP en la lista desplegable
Ethernet Connection (Conexiones a Ethernet).
Una conexion Ethernet a menudo aumentard las
velocidades de procesamiento y puede eliminar la
interferencia en los canales wifi.

Network Settings

> Hotspot Settings
> Wi-Fi Connection

Ethernet Connection

1P Address: 19

Los dispositivos podran ver las impresoras
disponibles si el Ethernet es el mismo que la red wifi
a la que estan conectados los dispositivos.

Configuracion del sistema

System Settings (Ajustes del sistema) contiene los B icles:
ajustes para Logins (Inicios de sesion), WCM Print
Configuration (Configuracion de impresion WCM),
Date/Time Settings (Ajustes de fecha y hora),
System Info (Informacioén del sistema), Settings
(Configuracion) y Logging (Registro).

System Settings
Login
> Date/Time Settings
> System Info

> Settings

> Logging
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WCM?2 Guia del usuario Opciones del menut y configuracion

Inicio de sesion

La seccion Login (Inicio de sesidn) permite al
administrador establecer la proteccion de la
contrasefia para todas los ajustes del portal y de
administracion del WCM2.

Para establecer la proteccién de la contrasefia,
seleccione la casilla a un lado de Password

Protection (Proteccién de la contrasefia). Con """ . o o+ o < mE® sz o+ o
esto se abriran los campos Username (Nombre de — - ——

usuario) y Password (Contrasefia). = s

= Wireless

System Settings System Settings

Predeterminados
¢ Nombre de usuario (sensible a las
mayusculas y minusculas) = dnpwcm
* Contrasefa (sensible a las mayusculas
y minusculas) = password

> Login

Date/Time Settings

> WCM Print

> DatefTime Settings

Tanto el nombre de usuario como la contrasefa son
sensibles a las mayusculas y minusculas, y se
pueden personalizar.

> Logging

NOTA:

Si se pierde la contrasefia

o el nombre SSID
personalizados, pulse Reset
user name and password
(Restablecer el nombre y la
contrasefia) en la pagina de
inicio de sesion para
restablecerlos a su
configuracion por defecto.
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WCM?2 Guia del usuario Opciones del menut y configuracion

WCM Print (Impresién WCM) TTh . E &0+ 0
a mwem v | & sinmwoutook & Originals - Photo Boo..

WCM Print es un método de impresién alternativo = Wheless

a Airprint System Settings

WCM Print es la pagina a la que pueden ir los

usuarios para imprimir y puede accederse a ella v wowpin

a través del portal del usuario.

Para activar una pagina web unica para WCM Print,
vaya a System Settings (Ajustes del sistema)/WCM
Print y seleccione la casilla a un lado de WCM Print.

Nota: =
La activacion de WCM Print
requiere la protecciéon de una

contrasefa para WCM2. Esto ) DetelTine Settnss
evita que los invitados del > Swstemine

modo Event (Evento) tengan
acceso a los controles
administrativos. (»] ] ]

DNPphoto.com

Predeterminados http://192.168.4.1/print
¢ Nombre de usuario (sensible a las
mayusculas y mindsculas) = dnpwcm
* Contrasefa (sensible a las mayusculas
y mindsculas) = password

Tanto el nombre de usuario como la contrasefa son
sensibles a las mayusculas y minusculas, y se
pueden personalizar.

Maximum Quantity (Cantidad maxima)

Maximum Quantity (Cantidad maxima) permite tener
el control administrativo del numero de copias que
pueden hacerse para cada impresion. El numero
por defecto es 10 y puede cambiarse segun

sea necesario.

Nota:

Los invitados deberan estar
conectados al punto de acceso;
no esta disponible a través de
la conexion de red local.

Una vez que WCM Print esté encendida, WCM Print
se incluira en el menu principal. La direccion web
para invitados es http://192.168.4.1/print y es
posible imprimir un codigo QR en la pagina Settings
(Configuracion)/WCM Print (Impresion WCM).

La direccién web para invitados permite que
cualquier persona conectada al punto de acceso
utilice la funcion WCM Print sin la capacidad de
acceder a los controles de administracion.

El administrador puede acceder a WCM Print desde
el menu principal y mantener el acceso al resto

de los ajustes.
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WCM2 Guia del usuario

Date/Time Settings (Ajustes de fecha
y hora)

La fecha y hora se programaran por defecto con los
ajustes de su dispositivo, sin embargo, podria haber
momentos en los que sea necesario cambiar los
ajustes de la zona horaria, o de fecha y hora.

Zona horaria

Los ajustes de la zona horaria pueden cambiarse
para indicar la region y ciudad que corresponden
con la zona horaria deseada.

Fecha y hora

Los ajustes de la fecha y hora pueden cambiarse
a la fecha y hora correctas o deseadas.

System Info (Informacion del sistema)

System Info (Informacion del sistema) proporciona

informacion analitica acerca del desempefio

del WCM2.

Esta informacion incluye:
¢ CPU: Indica el porcentaje del CPU que esta

en uso.

+* CPU Temp (Temperatura del CPU): Es la
temperatura a la que funciona la CPU.

** RAM: Indica el porcentaje de la memoria
que esta en uso.

** Disk (Disco): Indica el porcentaje del
espacio del disco que esta en uso.

El indice de actualizacién de la informacion del
sistema es cada 20 segundos. Para actualizar la
informacion del sistema de forma manual, pulse
Refresh (Actualizar).
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WCM2 Guia del usuario

Settings (Configuracion)

Los controles del menu de configuracién controlan
la pagina de inicio, la unidad de medida de los
tamafios de la impresién y la opcidn de inicio para
restaurar la configuracion por defecto.

La pagina de inicio se imprime cuando el WCM2
completé la inicializacién y esta listo para usarse.
Print Welcome Page (Impresién de la pagina de
inicio) esta seleccionada por defecto. Este ajuste
puede desactivarse al eliminar la seleccién de

la casilla.

Unit (Unidad) permite ver los tamafos de impresion

en centimetros o pulgadas. La configuracion por
defecto esta en pulgadas. Para cambiar el ajuste,
pulse en la lista desplegable y seleccione
Centimeters (Centimetros) (cm).

Pulse “ para guardar sus cambios.

Para restaurar todos los ajustes por defecto, pulse

. .
. Esto restaurara todos los ajustes

personalizados a la configuracion por defecto de
fabrica, incluidos los cambios en el punto de
acceso, la unidad de medida, la pagina de inicio
y otros.

Registros

Se puede acceder a los registros del sistema
al pulsar Get Log (Obtener registro). Esta
informacion puede ser Util con el fin de
resolver problemas.
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WCM2 Guia del usuario

Actualizacion del software

Las actualizaciones del software se ponen a su
disposicion de forma periddica.

Si su WCM2 esta conectado a la red local, ya sea
mediante wifi o Ethernet, aparecera una notificacion
en el menu principal en la que se indicara que hay
una actualizacién disponible.

Seleccione Software Update (Actualizacién del
software) para verificar la version actual del software
y, si hay una actualizacion disponible, también se
mostrara la versién mas reciente.

Pulse Update(Actualizacion) para instalar la
actualizacion. Recibira una notificacion para
actualizar la pantalla cuando la actualizacion esté
terminada después de algunos minutos.

También se imprimird una pagina de inicio una vez
que se haya completado la actualizacion, siempre
y cuando dicha funcién esté activada.

Encendido

El menud de encendido proporciona un método para
reiniciar o apagar el WCM2.

Si el dispositivo parece atascado o no responde a la
entrada de datos, el reinicio del dispositivo podria
resolver los problemas. Pulse Restart Device
(Reiniciar dispositivo) y espere algunos minutos
para que el WCM2 se reinicie y comience

su funcionamiento.

Pulse Shutdown Device (Apagar dispositivo) para
apagar el WCM2 de forma controlada. El proceso de
apagado tomara aproximadamente 60 segundos.
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Uso del WCM2

(Impresion iOS)
Impresién desde su iPhone o iPad mediante IPP
(AirPrint)

El WCM2 funciona con Apple AirPrint®. Al conectar su iPhone® o iPad® a la red del WCM2, se muestra el nombre de
cada impresora (o instancia de la impresora) en el menu de impresion estandar de iOS. Los nombres de las impresoras se
muestran de la siguiente manera: impresora-tamafio de impresioén (por ejemplo: QW410-4x6) y estan disponibles
desde cualquier aplicacion de imagenes que admita el comando Print (Imprimir).

Las funciones de impresidn estan disponibles si el dispositivo iOS esta conectado al punto de acceso del WCM2, si el
WCM2 esta conectado a la misma red wifi local que el dispositivo iOS o si el WCM2 esta conectado mediante Ethernet a la
misma red a la que estan conectados la red wifi y el dispositivo iOS. Consulte “Network Settings (Configuracién de la red)”
en la pagina 10.

Seleccione su imagen. Seleccione su impresora. Imprima su imagen.

®
®
®
w
0
@
°
=]
®
3
ES
3

R

Pulse en “Select Printer” (Seleccionar

Pulse en el icono de

Seleccione una foto de la galeria fotografica, impresora) y seleccione el tamafo de X on Lai
pulse en el icono Share (Compartir) para impresién que desee. El tamafio de |m.pr.es.|or’\. a impresora
acceder al menu de impresidn, desplacese impresion se muestra después del se Iniciara en unos pocos

segundos e imprimira la

tipo de impresora.
fotografia.

Ejemplo:
DS620-5x7

y pulse en Print (Imprimir).

Nota:
Los tiempos de impresion pueden variar debido al tamario del archivo de la imagen, la interferencia en

el wifi y varios otros factores.

ATENCION:

Algunas aplicaciones de imagenes utilizan su propio menu personalizado para compartir las fotografias, el cual
no incluye la opcion de impresion. Al pulsar con frecuencia el botén More (Mas) se obtiene el menu estandar
mostrado anteriormente (centro).
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WCM?2 Guia del usuario  (Impresion Android) Impresién desde teléfonos y tabletas Android (version de Android 9 y posterior) (IPP: Internet Printing Protocol)

(Impresién Android)

Impresion desde teléfonos y tabletas Android (versién de
Android 9 y posterior)

(IPP: Internet Printing Protocol)

El WCM2 es compatible con el Internet Printing Protocol (Protocolo de impresion por Internet), el cual le permite funcionar
con los dispositivos recientes de Android (con la version de Android 9 y posterior).

Al conectar su teléfono o tableta Android a la red del WCM2, se muestra el nombre de cada impresora (o instancia de la
impresora) en el menu de impresion estandar. Los nombres de las impresoras se muestran de la siguiente manera:
impresora-tamafio de impresién (por ejemplo: QW410-4x6) y estan disponibles desde cualquier aplicacion de
imagenes que admita el comando Print (Imprimir).

Las funciones de impresion estan disponibles si el dispositivo Android esta conectado al punto de acceso del WCM2, si el
WCM2 esta conectado a la misma red wifi local que el dispositivo Android o si el WCM2 esta conectado mediante Ethernet
ala misma red a la que estan conectados la red wifi y el dispositivo Android. Consulte “Network Settings (Configuracion de
la red)” en la pagina 10.

Seleccione su imagen. Seleccione su impresora. Imprima su imagen.

A B B O N

Pulse en el menu desplegable de la

impresora, pulse en “All printers” (Todas las Pulse en el menu desplegable del tamafio
Seleccione una foto de la galerfa fotografica, impresoras) y seleccione el tamafio de del papel, seleccione Letter (Carta) y pulse
pulse en los tres puntos para acceder al menu impresion que desee. El tamario de en el icono de impresién. La impresora
deimpresion y presione Print (Imprimir) impresidn se muestra después del tipo de se iniciara en unos pocos segundos
impresora. Ejemplo: DS620-5x7@dnpwcm e imprimira la fotografia.
Nota:

Si el tamafio de papel actual
no esta disponible, seleccione
Letter (Carta).
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WCM2 Guia del usuario

(Impresion con computadora)

(Impresion con computadora) Impresién desde computadoras y tabletas con Windows 10 (IPP: Internet Printing Protocol)

Impresion desde computadoras y tabletas con Windows 10
(IPP: Internet Printing Protocol)

El WCM2 es compatible con el Internet Printing Protocol (Protocolo de impresion por Internet), el cual le permite funcionar
con el sistema de impresion de Windows 10. Antes de imprimir, debera instalar sus impresoras en la computadora.

1. Conecte la computadora al punto de acceso de WCM2.

2. Abra una fotografia en su computadora o tableta Windows y haga clic en el icono de impresion. Haga clic en la lista
desplegable de las impresoras y seleccione la impresora deseada.

a 0w 9 @ =

) oni10-56 @ e

Let the app change my prting prefc i
@D o

Grentation
[ nscape

+

Lo
B0 100"

i
<

Photo size.

I

Page Margins

Normal

~
I I

3. Sino se muestra la impresora deseada, sera necesario que la agregue. Haga clic + Add a Printer (Agregar una
impresora) para abrir la seccion de impresoras y escaners. Haga clic en + Add a printer or scanner (Agregar una

impresora o escaner).

e
[B) Mcrosole i to PO
[BY Microsoft X85 Document iter
| B Oreticte Deskiop)

= i 102)

€ settings

@ Home

Find a setting A

Onetiote for Windaws 10
‘ - dd 2 printer

Devices

T Bluetooth & other devices
| B Printers & scanners

0 Mouse

B3 Touchpad

& Typing

ot Pen & Windows Ink

@ AutoPlay

R

Printers & scanners
Add printers & scanners

Add 3 printer or scanner
+ P

Printers & scanni
g] Fax

HPI052A8 (HP Officsjet 6500 E710n-2)
Offiine

Microsaft Print to POF
Microsoft XPS Document Writer
OneMote {Desktop)

&

4. Seleccione su impresora DNP de la lista de impresoras. Haga clic en OK (Listo) para agregar la impresora.
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WCM?2 Guia del usuario (Impresion con computadora) Impresién desde computadoras y tabletas con Windows 10 (IPP: Internet Printing Protocol)

5. Haga clic en Print (Imprimir) (el nombre de las impresoras de WCM2 se muestran en el siguiente formato
impresora-tamafo de impresiéon @ dnpwcm).

AdobeStock 356225027.jpg - Print

Printer

I
o

(5 QWA410-4x6 @ dnpwem

Let the app change my printing preferences

@ o

Orientation

[ Landscape

I

Copies

g
.u I
t
B}
gE

Letter
850" x 11.00"

Photo size

Page Margins

6. Seleccione la impresora y el tamafo del medio que desee agregar y haga clic en Add device (Agregar dispositivo).

< Settings
@ Home Printers & scanners
Find a setting y | Add printers & scanners
Devices
Refresh
O
E@  Bluetooth & other devices QW410-4x6 @ dnpwem
Printer
| & Printers & scanners
QW410-4x2*3 G
O Mouse e
DS820-4x8 @ dnpwem
& Touchpad Printer
B Typing QWA410-4x4 @ dnpwem
Printer
o Pen & Windows Ink

The printer that | want isn't listed

® AutoPlay

Printers & scanners
) e

Puede volver al didlogo de impresion e imprimir con la impresora WCM2.

7. El tamano de impresion se establece cuando una instancia de impresora se configura en el WCM Portal
(Portal WCM) y se antepondra a los ajustes del tamafio del papel en la configuracion de la impresion.
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WCM?2 Guia del usuario (Impresién con Mac) Impresién desde Mac (IPP: Internet Printing Protocol)

Si formato de la imagen no coincide con el tamafio de la impresion (por ejemplo: tamafio de impresion de

6x8 y formato de 16:9), el ajuste de la impresion podria no corresponder con el tamafio y podria aparecer un borde
blanco en la impresion. Si el ajuste del tamafio es Fill Page (Llenar pagina), el WCM2 cortara la imagen centrada
para asegurar que no haya bordes blancos visibles, pero podrian cortarse partes de la imagen. La mejor solucién
es abrir la imagen en Photos (Fotos), seleccione el icono de corte y ajustar el formato de la imagen para que
coincida con el tamafio de la impresién establecido en el WCM2.

51 QW410-4x6 @ dnpwem

»
IE
g
<
]

Let the app change my printing preferences

@ o

Orientation

[ tandscape

I

Copies

Paper size

Letter
850" x 11.00"

Photo size

4x6in.

7

‘

g
i‘3

=
A <

Fit

Fill page v

Print Cancel

8. Formatos de imagen con tamafio de impresién populares:

% 4x6 =3:2
% 6x8=4:3
% 5Xx7=75

¢ 45x8=16:9

(Impresion con Mac)
Impresion desde Mac
(IPP: Internet Printing Protocol)

El WCM2 funciona con AirPrint, que le permite funcionar con el sistema de impresion de Mac.
1. Vaya a Settings (Configuracion) y seleccione Network (Red).

2. Conecte la computadora al punto de acceso de WCM2.

°® < i Network Q
Location: Automatic <]
Wi-Fi =
(X o = Status: Connected Turn Wi-Fi Off
Wi-Fi is connected to DNPWCM-580 and has
@ Bluetooth PAN e’ the IP address 192.168.4.57.
[ d 4 4
o fthemet &> Network Name: DNPWCM-580 B
@ Thunde..t Bridge /., Automatically join this network
Not Connected 7
Ask to join Personal Hotspots
Ask to join new networks
Known networks will be jolned automatically. If
o known networks are avallable, you will have
to manually select a network.
: r Show Wi-Fi status in menu bar Advanced... ?
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WCM?2 Guia del usuario (Impresién con Mac) Impresién desde Mac (IPP: Internet Printing Protocol)

3. Para agregar una impresora, vuelva a Settings (Configuracion) y seleccione Printers & Scanners (Impresoras
y escaners).

4. Haga clic en + para ver las impresoras disponibles.

® < B8 Printers & Scanners Q

DNP DP-QW410

DNP DP-QW410
* Offiine Open Print Queue...
DNP DS80

-, Idie Options & Supplies...
DS620-4x6 @ dnpwem

== e Idie, Last Used
Rex QW410 Mitchell’s Mac mini

© Offiine
Rex QWA10 45x8 Dai Nippon Printing DP-QW410, 5.1.9 (build 607) (CUPS)

* Offline Offline
|| == Rex's QUg10 45x8 Gl
| . .o
| Share this printer on the network | Sharing Preferences

+=
| Default printer:  Last Printer Used

Default paper size:  US Letter

> )

5. Seleccione la impresora deseada. Haga clic en Add (Agregar) para agregar la impresora.

L =N Add
s -
= @ = a
Default 1P Windows Search
Name ~ Kind
DS620-4x6 @ dnpwem Bonjour Shared
DS620-6x6 @ dnpwecm Bonjour Shared
DS620-6x8 @ dnpwcm Bonjour Shared
RX-4x6 @ dnpwecm Bonjour Shared
Name: DS620-6x8 @ dnpwecm
Location:
Use: Dai Nippon Printing \

Add

6. Abra una foto con su Mac. Haga clic en la lista desplegable en Printer (Impresora), seleccione la impresora deseada
y elija Fill (LIenar) en la seccién de disefio, y haga clic en Print (Imprimir) (el nombre de las impresoras del WCM2 se
mostraran en el siguiente formato impresora-tamafio de impresién @ dnpwcm).

7. Seleccione el numero de copias en el dialogo de impresién de la Mac y haga clic en Print (Imprimir).
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WCM2 Guia del usuario WCM Print

WCM Print

WCM Print (Impresion WCM) proporciona la opcion de imprimir directamente sin utilizar el IPP (AirPrint). Se accede
a WCM Print a través del portal web, donde se le permite seleccionar directamente las imagenes que le gustaria imprimir.

Se accede a los controles administrativos desde el menu principal en el portal del WCM2. Seleccione System Settings
(Ajustes del sistema) y WCM Print desde el menu principal.

Configure la funcion WCM Print como se muestra en “WCM Print (Impresién WCM)” en la pagina 14.

Una vez que haya activado la funcion WCM Print, puede acceder a ella desde WCM Print (ahora mostrada en el menu
principal) o escriba 192.168.4.1/print en la barra de direcciéon del navegador. También se puede imprimir un codigo
QR desde la pagina de los controles administrativos.

1. Pulse o haga clic en buton desde la pagina de WCM Print.

167 PM Tue Jun1 FI8%M )
m (e 192.168.4.1 g 0O +

0 wem (<] [0 wem

WCM Print

> Print
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WCM2 Guia del usuario WCM Print

2. Seleccione el tamafio de impresion deseado (solo es posible seleccionar un tamario a la vez).

2:51PM Tue May 18 = 72% @)

¢ + ©

© Originals - Photo Boo...

M aA 192.168.4.1

I wem a8 [ wem

B signin to Outlook

WCM Print

v Print

Select Print Size
[
4x6
W 6x6
W 6x8

Select Quantity

— 1

+ Select Images

3. Seleccione Quantity (Cantidad) para establecer el numero de copias que se haran de cada imagen seleccionada
(el numero maximo puede establecerse en la pagina de administracion).

4. Pulse o haga clic en Select Images (Seleccionar imagenes) para elegir las imagenes a imprimir.

2:57PM Tue May 18 = 72% @)

¢ M + ©

5 Originals - Photo Boo...

M aa 192.168.4.1

[ wem a8 [ wem

B signin to Outlook

WCM Print

~ Print

Select Print Size
[
4x6
W 6x6
W 6x8

Select Quantity

= 1

+  Select Images

Photo Library
Take Photo

Browse
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WCM?2 Guia del usuario Impresion desde las aplicaciones personalizadas de almacenamiento de imagenes

5. Es posible seleccionar una fotografia de la biblioteca de imagenes en su dispositivo, tomar una fotografia o navegar
en busca de una.

6. Seleccione las imagenes a imprimir y pulse o haga clic en Add (Agregar). Sus imagenes comenzaran a imprimirse
en breve.

Z00PM Tue it P
m & 19216841 9 & + O

Dwew o wew

= Wireless

WCM Print

v Print

Select Print Size

Impresién desde las aplicaciones personalizadas de
almacenamiento de imagenes

Ya que el WCM2 admite los métodos estandar de impresion en el entorno del iPad, Android, computadoras y Mac, las
aplicaciones de almacenamiento de imagenes de muchos publicadores funcionaran con el WCM2 para imprimir
fotografias. Algunas aplicaciones probadas* son:

«* Curator PixBooth 2
** Luma Booth

%* Simple Booth Halo
¢+ Simple Booth Halo 2
** SnapPic Booth

+* Salsa Booth

+* Photo Media Booth
«* Babeland Photo
Mini Photo Booth

% Darkroom Booth for iPad
* La realizacion de las pruebas estuvo a cargo de terceros y los resultados se informaron a DNP. DNP no es responsable del funcionamiento incorrecto
de las aplicaciones con el WCM2.
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Solucion de problemas

Restablecimiento de su WCM2

Hay muchas ocasiones en las que es necesario resolver un problema con una impresion u otros posibles errores del
sistema. Hay dos opciones para ello:

1. A veces, reiniciar la impresora podria resolver un problema. Para hacerlo, simplemente APAGUE la impresora por
varios segundos y, luego, enciéndala de nuevo. Si esto no resuelve el problema, pase a la siguiente opcion.

2. Restablecimiento de la alimentacion: apague el WCM2 (en el WCM Portal [Portal WCM]), desenchufe el WCM
y, luego, vuelva a enchufar el WCM2. Si no pude conectarlo al WCM Portal, simplemente desenchufe la unidad,
espere 10 segundos y vuelva a enchufar el WCM2.

Otras notas sobre el sistema
AirPrint

El portal del WCM2 necesita tiempo para detectar los cambios en las impresoras, como las cargas de medios. EI WCM2 se
actualizara automaticamente cada 20 segundos, pero puede actualizarse de forma manual de ser necesario. Si el WCM2
no reconoce un cambio, podria ocasionar una falla al imprimir.

Velocidad de impresion

Si se utilizan dos impresoras con el mismo tamafo de medios, no aumentara la velocidad de la impresion. Esta limitacion
esta relacionada con el hardware.

Complementos para el servicio de impresion

Los complementos para el servidor de la impresién, como Samsung Print Service o HP Print Service, interfieren con el
WCM2. Desinstalar estas aplicaciones permitira el funcionamiento correcto del WCM2.

Bordes blancos en las impresiones desde dispositivos Android

En algunos casos, las imagenes de los dispositivos Android se imprimiran con bordes blancos. Seleccionar la opcién
Letter (Carta) en el tamafio de la pagina, en vez de A4, parece corregir este problema y ocasiona que la imagen se
recorte al centro.

No se puede agregar una impresora Windows

En algunos casos, la impresora/el tamafo de impresion disponible no se muestra como una impresora disponible que
pueda agregarse. Windows solo muestra tres impresoras a la vez, por lo que, si se agrega una impresora, se mostrara
otra, en caso de estar disponible. Si se utilizan multiples impresoras, podria ser de utilidad apagar una de ellas.

Perfiles ICM

Los perfiles ICM son Unicos en cada combinacion de una impresora con un medio. En general, las preferencias en el color
tienden hacia el verde en los paises europeos y hacia el rojo en los paises de América. Los perfiles ICM se establecieron
para reflejar dichas tendencias. En algunos casos, el perfil satisface las preferencias de forma global y hay establecida una
opcion global por defecto. Los perfiles también se establecieron para que los medios de DNP Luxury enfaticen la suavidad
de los medios Silver Pearl y la intensidad de los medios Metallic. Metallic Vivid maximiza la saturacién del color.

DNP Imagingcomm America Corporation




WCM2 Guia del usuario

Contacto

Si tiene alguna pregunta, necesita ayuda, desea realizar un pedido o solo necesita hablar con un(a) representante,
pongase en contacto a nuestra linea de soporte técnico al: +33 149 38 47 11 o por correo electrénico a:
support@dnpphoto.eu.

También puede visitar nuestro sitio web para obtener consejos y respuestas Utiles a la mayoria de sus preguntas:
www.dnpphoto.eu/es
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